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e Expediente N°: EXP202207424

RESOLUCION DE TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO POR PAGO
VOLUNTARIO

Del procedimiento instruido por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y en base
a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMEROQ: Con fecha 21 de octubre de 2022, la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos acordd iniciar procedimiento sancionador a CASAL DE
L'ESPLUGA DE FRANCOLI (en adelante, la parte reclamada), mediante el Acuerdo
gue se transcribe:

<<

Expediente N.°: EXP202207424

ACUERDO DE INICIO DE PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y en
base a los siguientes

HECHOS

PRIMERO: Diia. A.A.A. (en adelante la reclamante) con fecha 05/05/2022 interpuso
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. La reclamacion se
dirige contra CASAL DE L'ESPLUGA DE FRANCOLI con NIF G43027531 (en adelante
el reclamado). Los motivos en que basa la reclamacion son los siguientes: La afectada
manifiesta ser la madre de una nifia (...) que denuncia que en los perfiles de Facebook
e Instagram del club de ***ACTIVIDAD.1 contra el que reclama se publicé un video
gue muestra un momento de un partido disputado entre ese equipo y el de su hija. En
las imagenes se ve a la hija de la reclamante, que dice que no cuentan con
autorizacion para usar las imagenes de la menor y, que con el video, usado para
mostrar su disconformidad con una decision arbitral, se atenta contra la honra y
reputacion de la nifia.

SEGUNDO: De conformidad con el articulo 65.4 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD), se dio traslado de dicha reclamacion a la parte
reclamada/ALIAS, para que procediese a su analisis e informase a esta Agencia en el
plazo de un mes, de las acciones llevadas a cabo para adecuarse a los requisitos
previstos en la normativa de proteccién de datos.

El traslado, que se practicé conforme a las normas establecidas en la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo ComUn de las Administraciones
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Publicas (en adelante, LPACAP) mediante notificacion electrénica, no fue recogido por
el responsable, dentro del plazo de puesta a disposicion, entendiéndose rechazada
conforme a lo previsto en el art. 43.2 de la LPACAP en fecha 07/07/2022, como consta
en el certificado que obra en el expediente.

Aungue la notificacion se practico validamente por medios electronicos, dandose por
efectuado el tramite conforme a lo dispuesto en el articulo 41.5 de la LPACAP, a titulo
informativo se envié una copia por correo postal que fue notificada fehacientemente en
fecha 27/07/2022. En dicha notificacion, se le recordaba su obligacién de relacionarse
electronicamente con la Administracion, y se le informaban de los medios de acceso a
dichas natificaciones, reiterando que, en lo sucesivo, se le notificaria exclusivamente
por medios electrénicos.

TERCERO: Con fecha 05/08/2022, de conformidad con el articulo 65 de la LOPDGDD,
se admitié a tramite la reclamacion presentada por la parte reclamante.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I

De acuerdo con los poderes que el articulo 58.2 del Reglamento (UE) 2016/679
(Reglamento General de Proteccién de Datos, en adelante RGPD), otorga a cada
autoridad de control y segun lo establecido en los articulos 47, 48.1, 64.2 y 68.1 de la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccibn de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), es competente para
iniciar y resolver este procedimiento la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los
procedimientos tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran
por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las
disposiciones reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las
contradigan, con caracter subsidiario, por las normas generales sobre los
procedimientos administrativos."

Il
Los hechos denunciados se materializan en que en los perfiles de Facebook e
Instagram del reclamado se ha publicado un video que muestra un momento de un
partido de **ACTIVIDAD.1 en el que se ve a la hija menor de la reclamante, sin que
cuenten con el consentimiento de su progenitora, considerando que se vulnera la
normativa sobre proteccion de datos de caracter personal.

El articulo 58 del RGPD, Poderes, sefiala:

“2. Cada autoridad de control dispondra de todos los siguientes poderes
correctivos indicados a continuacion:

(..
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i) imponer una multa administrativa con arreglo al articulo 83, ademas o en
lugar de las medidas mencionadas en el presente apartado, segun las
circunstancias de cada caso particular;

(...)"

Hay que sefialar que la imagen fisica de una persona, a tenor del articulo 4.1
del RGPD, es un dato personal y su proteccion, por tanto, es objeto de dicho
Reglamento. En el articulo 4.2 del RGPD se define el concepto de “tratamiento” de
datos personales.

Es, por tanto, pertinente analizar si el tratamiento de datos personales (imagen
de las personas fisicas) llevado a cabo a través de la filmacion de un video y su
descarga en redes sociales es acorde con lo establecido en el RGPD.

El articulo 6, Licitud del tratamiento, del RGPD en su apartado 1, establece
que:

“1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el
interesado es parte o para la aplicacion a peticion de este de medidas
precontractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o
de otra persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el gjercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento;

f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos
perseguidos por el responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que
sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades
fundamentales del interesado que requieran la proteccion de datos personales,
en particular cuando el interesado sea un nifio.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al
tratamiento realizado por las autoridades publicas en el ejercicio de sus funciones”.

Por otra parte, el articulo 4 del RGPD, Definiciones, en sus apartados 1, 2y 11,
sefiala que:

“1) «datos personales»: toda informacién sobre una persona fisica identificada
o identificable («el interesado»); se considerara persona fisica identificable toda
persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente, en particular
mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un nimero de identificacion,
datos de localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la
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identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, econémica, cultural o social de dicha
persona;

“2) «tratamiento»: cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas
sobre datos personales o0 conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion,
conservacion, adaptacion o modificacion, extracciéon, consulta, utilizacion,
comunicaciéon por transmision, difusién o cualquier otra forma de habilitacion de
acceso, cotejo o interconexion, limitacién, supresion o destruccion;

“11) «consentimiento del interesado»: toda manifestacion de voluntad libre,
especifica, informada e inequivoca por la que el interesado acepta, ya sea mediante
una declaracion o una clara accion afirmativa, el tratamiento de datos personales que
le conciernen”.

1]
Hay que sefialar que el tratamiento de datos requiere la existencia de una base
legal que lo legitime.

De conformidad con el articulo 6.1 del RGPD, ademas del consentimiento,
existen otras posibles bases que legitiman el tratamiento de datos sin necesidad de
contar con la autorizacion de su titular, en particular, cuando sea necesario para la
ejecucion de un contrato en el que el afectado es parte o para la aplicacion, a peticion
de este, de medidas precontractuales, o cuando sea necesario para la satisfaccion de
intereses legitimos perseguidos por el responsable del tratamiento o por un tercero,
siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y
libertades fundamentales del afectado que requieran la proteccion de tales datos. El
tratamiento también se considera licito cuando sea necesario para el cumplimiento de
una obligacién legal aplicable al responsable del tratamiento, para proteger intereses
vitales del afectado o de otra persona fisica o para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento.

En el presente caso, no consta acreditada base de legitimacion alguna para el
tratamiento de los datos de la hija menor de la reclamante, en relacion con la
publicacién en los perfiles de Facebook e Instagram del reclamado, de un video que
capta las imagenes del transcurso de un partido de **ACTIVIDAD.1 donde participaba
la misma.

v

La infraccién que se le atribuye a la reclamada se encuentra tipificada en el
articulo 83.5 a) del RGPD, que considera que la infraccion de “los principios basicos
para el tratamiento, incluidas las condiciones para el consentimiento a tenor de los
articulos 5, 6, 7 y 9” es sancionable, de acuerdo con el apartado 5 del mencionado
articulo 83 del citado Reglamento, “con multas administrativas de 20.000.000€ como
maximo o, tratandose de una empresa, de una cuantia equivalente al 4% como
maximo del volumen de negocio total anual global del ejercicio financiero anterior,
optandose por la de mayor cuantia”.

C/ Jorge Juan, 6 www.aepd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



5/10

o3 agencia

espanola ;“**l;i‘;‘z
proteccion ‘%‘%‘;@ﬁ
j datos e

La LOPDGDD en su articulo 71, Infracciones, sefiala que: “Constituyen
infracciones los actos y conductas a las que se refieren los apartados 4, 5 y 6 del
articulo 83 del Reglamento (UE) 2016/679, asi como las que resulten contrarias a la
presente ley organica”.

Y en su articulo 72, considera a efectos de prescripcion, que son: “Infracciones
consideradas muy graves:

1. En funcién de lo que establece el articulo 83.5 del Reglamento (UE)
2016/679 se consideran muy graves y prescribiran a los tres afios las infracciones que
supongan una vulneracién sustancial de los articulos mencionados en aquel y, en
particular, las siguientes:

(...)

b) El tratamiento de datos personales sin que concurra alguna de las
condiciones de licitud del tratamiento establecidas en el articulo 6 del
Reglamento (UE) 2016/679.

(...)

\Y
A fin de establecer la multa administrativa que procede imponer han de
observarse las previsiones contenidas en los articulos 83.1 y 83.2 del RGPD, que
sefialan:

“1. Cada autoridad de control garantizara que la imposicion de las multas
administrativas con arreglo al presente articulo por las infracciones del presente
Reglamento indicadas en los apartados 4, 5 y 6 sean en cada caso individual
efectivas, proporcionadas y disuasorias.

2. Las multas administrativas se impondran, en funcion de las circunstancias
de cada caso individual, a titulo adicional o sustitutivo de las medidas contempladas
en el articulo 58, apartado 2, letras a) a h) y j). Al decidir la imposicién de una multa
administrativa y su cuantia en cada caso individual se tendra debidamente en cuenta:

a) la naturaleza, gravedad y duracion de la infraccion, teniendo en cuenta la
naturaleza, alcance o propésito de la operacion de tratamiento de que se trate
asi como el numero de interesados afectados y el nivel de los dafios y
perjuicios que hayan sufrido;

b) la intencionalidad o negligencia en la infraccion;

c) cualquier medida tomada por el responsable o encargado del tratamiento
para paliar los dafios y perjuicios sufridos por los interesados;

d) el grado de responsabilidad del responsable o del encargado del
tratamiento, habida cuenta de las medidas técnicas u organizativas que hayan
aplicado en virtud de los articulos 25 y 32;

e) toda infraccion anterior cometida por el responsable o el encargado del
tratamiento;

f) el grado de cooperacion con la autoridad de control con el fin de poner
remedio a la infraccion y mitigar los posibles efectos adversos de la infraccion;
g) las categorias de los datos de caracter personal afectados por la infraccion;
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h) la forma en que la autoridad de control tuvo conocimiento de la infraccioén, en
particular si el responsable o el encargado notifico la infraccion y, en tal caso,
en qué medida;

i) cuando las medidas indicadas en el articulo 58, apartado 2, hayan sido
ordenadas previamente contra el responsable o el encargado de que se trate
en relacion con el mismo asunto, el cumplimiento de dichas medidas;

J) la adhesion a cdédigos de conducta en virtud del articulo 40 o a mecanismos
de certificacion aprobados con arreglo al articulo 42, y

k) cualquier otro factor agravante o atenuante aplicable a las circunstancias del
caso, como los beneficios financieros obtenidos o las pérdidas evitadas, directa
o indirectamente, a través de la infraccion.

En relacion con la letra k) del articulo 83.2 del RGPD, la LOPDGDD, en su
articulo 76, “Sanciones y medidas correctivas”, establece que:

“2. De acuerdo a lo previsto en el articulo 83.2.k) del Reglamento (UE)
2016/679 también podran tenerse en cuenta:

a) El caracter continuado de la infraccion.

b) La vinculacion de la actividad del infractor con la realizacién de tratamientos

de datos personales.

c) Los beneficios obtenidos como consecuencia de la comision de la infraccion.

d) La posibilidad de que la conducta del afectado hubiera podido inducir a la

comision de la infraccion.

e) La existencia de un proceso de fusién por absorcion posterior a la comision

de la infraccién, que no puede imputarse a la entidad absorbente.

f) La afectacion a los derechos de los menores.

g) Disponer, cuando no fuere obligatorio, de un delegado de proteccion de
datos.

h) El sometimiento por parte del responsable o encargado, con caracter

voluntario, a mecanismos de resolucion alternativa de conflictos, en aquellos

supuestos en los que existan controversias entre aquellos y cualquier

interesado.”

Se considera como circunstancia agravante:

La categoria de los datos de caracter personal afectados por la infraccién; en
la operacion de tratamiento se han visto afectados datos de menores,
sometidos a una especial proteccion.

- De acuerdo con los preceptos transcritos, y sin perjuicio de lo que resulte de
la instruccion del procedimiento, a efectos de fijar el importe de la sancion de multa a
imponer en el presente caso por la infraccion tipificada en el articulo 83.5.a) y articulo
6.1 del RGPD de la que se responsabiliza al reclamado, en una valoracion inicial, se
adecuado establecer una sancién de 5.000 € (cinco mil euros).

Por lo tanto, de acuerdo con lo sefialado,
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Por la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
SE ACUERDA:

1. INICIAR PROCEDIMIENTO SANCIONADOR a CASAL DE L'ESPLUGA DE
FRANCOLI, con NIF G43027531 por la presunta infraccion del 6.1 del RGPD,
tipificada en el articulo 83.5.a) del citado RGPD.

2. NOMBRAR Instructor a B.B.B. y Secretaria a C.C.C., indicando que cualquiera de
ellos podr& ser recusado, en su caso, conforme a lo establecido en los articulos 23 y
24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
(LRJISP).

3. INCORPORAR al expediente sancionador, a efectos probatorios, la reclamacion
interpuesta por el reclamante y su documentacion, los documentos obtenidos y
generados por los Servicios de Inspeccion; documentos todos ellos que integran el
expediente.

4. QUE a los efectos previstos en el art. 64.2 b) de la ley 39/2015, de 1 de octubre y
articulo 58.2.b) del RGPD, la sancién que pudiera corresponder por la vulneracion del
articulo 6.1 del RGPD seria de 5.000 € (cinco mil euros), sin perjuicio de lo que resulte
de la instruccion.

5. NOTIFICAR el presente Acuerdo a CASAL DE L'ESPLUGA DE FRANCOLI, con NIF
G43027531, indicandole expresamente su derecho a la audiencia en el procedimiento
y otorgandole un plazo de DIEZ DIAS HABILES para que formule las alegaciones y
proponga las pruebas que considere procedentes. En su escrito de alegaciones
debera facilitar su NIF y el nUmero de procedimiento que figura en el encabezamiento
de este documento.

Si en el plazo estipulado no efectuara alegaciones a este acuerdo de inicio, el
mismo podra ser considerado propuesta de resolucion, segun lo establecido en el
articulo 64.2.f) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en lo sucesivo, LPACAP).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 85 de la LPACAP, en caso de
gue la sancion a imponer fuese de multa, podra reconocer su responsabilidad dentro
del plazo otorgado para la formulacion de alegaciones al presente acuerdo de inicio; lo
gue llevara aparejada una reduccion de un 20% de la sancién que proceda imponer en
el presente procedimiento. Con la aplicacion de esta reduccion, la sancion quedaria
establecida en 4.000 euros, resolviéndose el procedimiento con la imposicién de esta
sancion.

Del mismo modo podra, en cualquier momento anterior a la resolucion del
presente procedimiento, llevar a cabo el pago voluntario de la sancién propuesta, lo
gue supondra la reduccién de un 20% de su importe. Con la aplicacion de esta
reduccion, la sancién quedaria establecida en 4.000 euros y su pago implicara la
terminacion del procedimiento.
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La reduccion por el pago voluntario de la sancion es acumulable a la que
corresponde aplicar por el reconocimiento de la responsabilidad, siempre que este
reconocimiento de la responsabilidad se ponga de manifiesto dentro del plazo
concedido para formular alegaciones a la apertura del procedimiento. El pago
voluntario de la cantidad referida en el parrafo anterior podra hacerse en cualquier
momento anterior a la resolucion. En este caso, si procediera aplicar ambas
reducciones, el importe de la sancion quedaria establecido en 3.000 euros.

En todo caso, la efectividad de cualquiera de las dos reducciones mencionadas
estara condicionada al desistimiento o renuncia de cualquier accién o recurso en via
administrativa contra la sancion.

En caso de que optara por proceder al pago voluntario de cualquiera de las
cantidades sefaladas anteriormente (4.000 o 3.000 euros), debera hacerlo efectivo
mediante su ingreso en la cuenta n°® ES00 0000 0000 0000 0000 0000 abierta a
nombre de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el Banco CAIXABANK,
S.A., indicando en el concepto el nimero de referencia del procedimiento que figura en
el encabezamiento de este documento y la causa de reduccién del importe a la que se
acoge.

Asimismo, debera enviar el justificante del ingreso a la Subdireccion General de
Inspeccion para continuar con el procedimiento en concordancia con la cantidad
ingresada.

El procedimiento tendrd una duracion maxima de nueve meses a contar desde
la fecha del acuerdo de inicio o, en su caso, del proyecto de acuerdo de inicio.
Transcurrido ese plazo se producira su caducidad y, en consecuencia, el archivo de
actuaciones; de conformidad con lo establecido en el articulo 64 de la LOPDGDD.

Por ultimo, se sefala que conforme a lo establecido en el articulo 112.1 de la
LPACAP, contra el presente acto no cabe recurso administrativo alguno.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos

>>

SEGUNDOQ: En fecha 24 de noviembre de 2022, la parte reclamada ha procedido al
pago de la sancién en la cuantia de 3000 euros haciendo uso de las dos reducciones
previstas en el Acuerdo de inicio transcrito anteriormente, lo que implica el
reconocimiento de la responsabilidad.

TERCERO: El pago realizado, dentro del plazo concedido para formular alegaciones a

C/ Jorge Juan, 6 www.aepd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



9/10

o3 agencia

espanola
Oep proteccion
A

datos

la apertura del procedimiento, conlleva la renuncia a cualquier accién o recurso en via
administrativa contra la sancion y el reconocimiento de responsabilidad en relacién con
los hechos a los que se refiere el Acuerdo de Inicio.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I
Competencia

De acuerdo con los poderes que el articulo 58.2 del Reglamento (UE) 2016/679
(Reglamento General de Proteccion de Datos, en adelante RGPD), otorga a cada
autoridad de control y segun lo establecido en los articulos 47, 48.1, 64.2 y 68.1 de la
Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), es competente para
iniciar y resolver este procedimiento la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los procedimientos
tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las disposiciones
reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan, con caracter
subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos."

I
Terminacion del procedimiento

El articulo 85 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en lo sucesivo, LPACAP), bajo la rubrica
“Terminacion en los procedimientos sancionadores” dispone lo siguiente:

“1. Iniciado un procedimiento sancionador, si el infractor reconoce su responsabilidad,
se podra resolver el procedimiento con la imposicion de la sancion que proceda.

2. Cuando la sancién tenga tnicamente caracter pecuniario o bien quepa imponer una
sancién pecuniaria y otra de caracter no pecuniario pero se ha justificado la
improcedencia de la segunda, el pago voluntario por el presunto responsable, en
cualquier momento anterior a la resolucion, implicaréa la terminacion del procedimiento,
salvo en lo relativo a la reposicion de la situacion alterada o a la determinacion de la
indemnizacioén por los dafios y perjuicios causados por la comision de la infraccion.

3. En ambos casos, cuando la sancidn tenga Unicamente caracter pecuniario, el
organo competente para resolver el procedimiento aplicara reducciones de, al menos,
el 20 % sobre el importe de la sancion propuesta, siendo éstos acumulables entre si.
Las citadas reducciones, deberan estar determinadas en la notificacion de iniciacion
del procedimiento y su efectividad estara condicionada al desistimiento o renuncia de
cualquier accion o recurso en via administrativa contra la sancion.

El porcentaje de reduccién previsto en este apartado podra ser incrementado
reglamentariamente.”
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De acuerdo con lo sefialado,
la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos RESUELVE:

PRIMERQO: DECLARAR la terminacion del procedimiento EXP202207424, de
conformidad con lo establecido en el articulo 85 de la LPACAP.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a CASAL DE L'ESPLUGA DE
FRANCOLI.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la presente
Resolucion se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa segun lo preceptuado por
el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, los interesados podran interponer recurso
contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicion adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la
referida Ley.
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